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BWL für Verwaltungen und Dienstleister 

 

Interaktives Lernprogramm
 
Auftraggeber 
dbb akademie 
 
Zielgruppe 
Alle Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter in öffentlichen 
Verwaltungen und bei privaten 
Dienstleistern 

FEATURES 
 
Betriebswirtschaftliche Kenntnisse 
sind heute weit mehr als ein Bestand-
teil zeitgemäßer Allgemeinbildung 
und rücken zunehmend in den Fokus 
beruflicher Aus- und Weiterbildung. 
Die öffentliche Verwaltung bildet hier 
keine Ausnahme: Betriebswirtschaftli-
ches Vorgehen ist längst Bestandteil 
modernen Verwaltungshandelns. 
Dabei gewinnen europäische und 
internationale Aspekte im Rahmen 
zunehmender Vernetzung und Globa-
lisierung an Bedeutung.  
 
Gemeinsam mit der dbb akademie 
entwickelte digital spirit ein interakti-
ves Lernprogramm, welches die be-
triebswirtschaftlichen Kenntnisse und 
Fertigkeiten im Rahmen der Durch-
setzung neuer Steuerungsinstrumente 

in öffentlichen Verwaltungen aller 
Ebenen vermittelt.  
 
Zusätzlich bietet das Lernprogramm 
die Möglichkeit, sich gezielt auf die 
Prüfung zum „Europäischen Verwal-
tungswirtschafts-Zertifikat (EPMC)“ 
vorzubereiten. Die dbb akademie 
bietet als einziges vom Kuratorium für 
Wirtschaftskompetenz für Europa 
zertifiziertes Prüfungszentrum eine 
Fortbildung zum EPMC an.  
 
Das Lernprogramm wird als reines 
eLearning, Blended Learning oder 
modular eingesetzt. Im Mittelpunkt 
steht die praktische Relevanz für die 
Besonderheiten der Verwaltung. 
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